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RESUMO

Projeto desenvolvido em 2022 para melhorar a percepgéo de riscos dos colaboradores com perda auditiva,
severa a profunda. Apdés um relato interno, por parte de um PCD, foi constatada uma oportunidade para
desenvolver mecanismos que facilitem a identificagdo da aproximacao de veiculos industriais. Dessa forma,
a compra de alguns dispositivos sul coreanos, que utilizam tecnologia UWB, denominados IPAS (/ntelligent
Proximity Alert System), possibilitou a identificacdo da aproximagéo dos respectivos veiculos através de um
alerta vibratério emitido quando o colaborador esta a cerca de 06 metros de distancia em relagdo aos
veiculos industriais.

Aplicabilidade

A iniciativa conecta os pilares seguranga do trabalho, inovacao, inclusédo e diversidade promovendo
significativa melhoria no ambiente de trabalho e gerando impacto positivo para os colaboradores e para a
empresa.

Objetivo

Promover a conexao da estratégia de sustentabilidade em todos os niveis da companhia e melhorar a
percepgao de riscos dos colaboradores PCD.

1. Desenvolvimento do tema

Em agosto de 2022, a colaboradora Regiane Oliveira registrou uma preocupacao sobre o risco de acidente
envolvendo os PCD com perda auditiva e veiculos industriais junto a area de seguranca do trabalho. Essa
preocupagao motivou a execucédo de um User Experience. O Ux foi realizado com 23% (11 de 47) do total
de colaboradores PCD (Surdos) e resultou em 03 pontos principais, sendo: 91% dos PCDs passaram por
um quase acidente, 55% dos PCDs ndo se sentem completamente seguros e 18% dos PCDs néo se
sentem valorizados.

Com os dados em maos, buscamos e encontramos uma tecnologia que possibilita que os PCDs percebem
a aproximacéo de veiculos industriais. A tecnologia se chama Intelligent Proximity Allert System — IPAS e
consiste basicamente em um bracelete que emite um alerta vibratério apds receber um sinal de um TAG
instalado no veiculo industrial. Além disso, a distancia para emisséo do alerta pode ser configurada em duas
zonas sendo a primeira Area de cuidado e a segunda Area de Perigo, variando entre 1 e 30 metros.



Figura 1 - IPAS

Para o desenvolvimento do projeto foi uma utilizada metodologia A3 que passa pelas fases de descrigdo
geral, definicdo de business casse, definicdo da situagdo atual, proposta para situagédo futura, plano de
acao, validacédo e Handshake (entrega).

Figura 2 - IPAS em utilizagéo

Apos a conclusdo do A3, foi seguido o padrdo de Point CiP (Ponto de melhoria continua) para atestar que a
solucédo foi eficaz. Nessa etapa, foram verificados quatro pontos principais sendo: a possibilidade do IPAS
causar alguma falha no veiculo industriais, O PCD perceber a aproximagéo através do alerta de vibragéo, o
conforto no uso do bracelete e se houve algum quase acidente no periodo. Ao término, nenhum desvio foi
identificado e a solugéo foi entregue para a area operacional.
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Figura 3 - Formulario Point CiP

CONCLUSAO

Além do excelente nivel de satisfagdo dos colaboradores PCD, nenhum quase acidente ou acidente foi
registrado apos a implementacdo do projeto. Além disso, essa iniciativa foi reconhecida pela Bosch no
Global EHS & Sustainability Award obtendo o 03° lugar na categoria Work Safety e no Quality Award
garantindo o 1° lugar na fase divisional e o 02° lugar na fase corporativa na categoria Processos
Administrativos.
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Figura 4 - Reconhecimentos Internos
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